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公司简介

智能物流运搬装备
（AGV)

锂电、混合动力等新能
源产品

FICS合力智能车队管
理系统

安徽合力（股票代码：600761），省属国有独资公司，始建于

1958年，总员工超9000人。是一家以工业车辆、重装车辆、工程

机械和关键零部件为主营的一家叉车企业。以安徽合肥合力工业园

为总部，在南北西东分别设有7家整机制造基地，9家核心零部件企

业，5家后市场服务业；在全国建立了25家一级营销渠道，500+家

二级及代理网络；在海外设有四大海外中心，80+个国家及地区建

立了代理网络。以合力上海科技为技术研究和产业孵化平台，形成

了整机、关键零部件、后市场、智能物流四大业务板块。

◆ 合力产品目前在线生产的有2000多种型号、500多类，全部拥

有自主知识产权，产品综合性能处于国内领先、国际先进水平。

主导产品均通过欧盟CE安全认证、美国EPA环保认证，通过了

ISO9001\ISO1400OHSAS18001体系认证。

◆ 主要为航空、港口码头、汽车制造等各行业提供服务。近几年

重点推出锂电、混合动力等新能源产品、智能物流搬运AGV产

品、车队管理系统、仓储物流解决方案等。

◆ 主要经济指标连续31年保持国内行业第一，2021年营业收入达

到154+亿.
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公司简介---公司近几年经营业绩
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图1  营业收入（亿元）
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图3  出口量（台）
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2021年，合力实现营业收入154.87亿元，同比增长22.96%；实现整机销售27.48万台，同比增长24.53%；实现整机出口6.38万台，
同比增长70.42%；实现利润总额10.16亿元。公司营业收入、产销量等主要经营指标持续位列行业前列并再创历史新高。
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数字业务战略的价值导向

建立以客户为导向的经营模式，始终为

客户创造价值。以市场和竞争的要求作

为对企业和全体员工的根本要求，形成

快速市场反应的文化和机制

建立科学规范的技术研发体系。公司发

展和产品生产都以技术与产品研发为基

础，依托技术和研发进行长久发展

建立以数据提升效率的行为模式，全体员

工在所在岗位中通过数据运行达到服务自

己，通过数据的应用达到服务客户，通过

数据的共享达到客户的粘性，通过数据的

管理达到效率的提升。

建立以效益为目的的管理模式。以价值

创造和成本作为企业管理思想的基础，

形成高度重视效益的企业文化

随着公司的不断发展，公司对企业的数字化战略的价值导向也提出要求。
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企业数字化转型业务战略
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关键举措一：全面提升企业的集成创新能力
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关键举措二：全面提升组织效率和管控能力

兼顾管控与运营的“纵横一体化”,实施企业管理和经营的“集成，集中，集约”
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资源预投模板

循环内天数________

循环次数______________

循环开始日期 _________

预投对象 ______________

预投数量 ______________

在循环中的第几天 _____

关键举措三：基于数据分析的产能约束、零件约束的产销协同排产平台，实现需求可视化
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关键举措四：智能制造维度的基于作业工人的“数字工位”

 将“人”所需要的必要信息，通过“数字工位”作为载体实现人机交互，并且通过合理的布局最大化的简化人工的操作成本。

 通过“数字工位”实现机机交互的信息展示，给予“人”指示设备状态，物流状态等全面的感知信息。
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关键举措五：以客户价值、市场为驱动数字化企业

“以市场为导向、以客户为中心、以数据为依托”三轮驱动，从过去的产品驱动型企业向以客户价值为驱动的企业转型
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关键举措六：全面提升企业联接协同的能力

遵照精益思想、协同管理原则，打通各类业务系统的数据链路，通过数字化形成各价值链要素之间的合力价值，

成为相互支撑，一种数字化矩阵的管理模式。
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以硬件+软件+平台+数据的数字化智造运营新模式
 以ERP为核心，打造研、产、供、销、服、人、财、物运营管理体系，实现从订单到服务到现金的横向联接链路

 以IPD为核心的市场需求指引，质量驱动产品创新平台，实现需求全生命周期管理，建立产品生命周期的纵向追溯链路

运营管理平台
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数字赋能：打破边界 流程敏捷 协同高效

数字化使企业的工作流程更加高效敏捷
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数字赋能：以组织、流程、对象、产品线维度的数字化运营全景地图
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数字赋能：以组织、流程、对象、产品线维度的价值分析体系模型的建立
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数字赋能：基于经营决策者视角从战略落地到业务运营的纵横管理



18

Insert page title (sentence case)Insert page title (sentence case)

数字赋能：基于经营管理视角的数据分析及预警
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数字赋能：基于生产管理视角实时获知生产经营情况
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数字赋能：以客户、产品为核心的360°
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数字赋能：基于作业现场工人视角的数字工位
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数字赋能：基于成熟业务实践的效力和效益的“双向驱动”, 实现“后发优势”
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数字赋能：高效运行

RPA项目实施案例-销售发票过账机器人

• 极大降低人工操作流程，并减少手工操作差错，提高
数据准确性，正确率100%.

• 简化财务人员的操作步骤，从原来12步缩减到2步的
操作流程。

• 每天业务耗时缩短至1.5小时，机器人比人工操作效率
平均提升3倍以上。年平均可节约5000小时以上。

 销售发票过账业务平均每天有200-300笔要处理。
 通过人工处理每天需耗时4-5小时。
 财务人员须在EXCEL和SAP系统之间频繁切换，容易

出错。

业务痛点

 业务价值
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数字赋能：移动的数字企业



25

Insert page title (sentence case)

数字赋能：可见的价值回报

伴随着外部环境变化和企业自身发展的需求，选择适合自身的数字化转型路线，会带来切实的回报
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